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1 - APRESENTAÇÃO

O Mercantil do Brasil, com intuito de fornecer maior agilidade, eficiência e segurança nos serviços prestados, oferece a seus clientes preferenciais a modalidade de Cobrança Escritural,  realizada através da troca de informações por meios magnéticos.

O presente Manual tem por finalidade orientar quanto ao funcionamento do Sistema de Cobrança, através de troca de informações por meios magnéticos, na forma padronizada pelo Centro Nacional de Automação Bancária - CNAB.

2 - MEIOS DE COMUNICAÇÃO

A Cobrança Escritural é realizada através da transferência de arquivos magnéticos entre cliente e Banco, sendo os meios de comunicação variados, podendo o cliente escolher a opção que melhor se adapte à suas necessidades: Homebanking MB, Disquete (3.1/2 polegadas), IC400 – Interchange ou STM400.

O cliente efetua a gravação dos dados referentes à movimentação na carteira disponibilizando o arquivo através de um dos meios de comunicação para o Mercantil do Brasil.

O convênio com os meios IC400 – Interchange e STM400 deve ser avaliado de forma mais detalhada devendo ser encaminhada  proposta com as dados técnicos e requisitos, para análise de viabilidade pelo  Mercantil do Brasil, uma vez que existe custos para o Banco junto a esses Correios Eletrônicos.

Após o processamento do arquivo remessa pelo Mercantil do Brasil, será disponibilizado para o cliente o arquivo retorno contendo o resultado do processamento.

3 - DADOS TÉCNICOS

Para troca de informações por meios magnéticos é necessário que o cliente forneça ao Banco um arquivo magnético com as seguintes características:

LAY OUT

· Padrão CNAB

SISTEMA DE CODIFICAÇÃO

· EBCDIC Padrão IBM

· ASCII para micro

FORMATO DOS CAMPOS

· Zonado

CAMPOS NUMÉRICOS

· Alinhados à direita, com zeros à esquerda (os campos numéricos não utilizados deverão ser preenchidos com zeros).

CAMPOS ALFANUMÉRICOS

· Alinhados à esquerda com brancos à direita (os campos alfanuméricos não utilizados deverão ser preenchidos com brancos).

3.1- CONTROLE DE ARQUIVOS

O cliente que optar pelo meio de comunicação através da troca de disquete, deve efetuar a gravação dos dados referentes à movimentação na carteira em disquete 3,5 (polegadas), contendo os seguintes dados:

· Nome do remetente/empresa

· Nome do destinatário

· Descrição do conteúdo

Entregar o disquete contendo o arquivo remessa na agência do Banco na qual a empresa é correntista.

4 - FUNCIONAMENTO DO SISTEMA

4.1 - FUNCIONAMENTO

A Empresa Convenente entrega ao Mercantil do Brasil um arquivo magnético de sua propriedade, contendo informações dos títulos para registro no Sistema de Cobrança, cabendo ao Banco, efetuar o registro e executar a cobrança.

A partir do envio do segundo arquivo, a Empresa Convenente poderá comandar baixas, alterar vencimentos, solicitar protesto de títulos, etc.

O arquivo magnético do cliente, denomina-se Arquivo Remessa, substituindo os borderôs e os títulos físicos.

O arquivo Remessa será utilizado para entrada de dados no Sistema de Cobrança do Banco, sendo usado somente para leitura das informações. 

O arquivo magnético de propriedade do Banco denomina-se Arquivo Retorno e será gerado sempre que houver movimentação confirmando as entradas, liquidações, baixas e instruções comandadas no movimento anterior. 

Caso seja do interesse do cliente o Banco fornecerá o programa de digitação para entrada e/ou alterações de títulos.

HORÁRIO PARA REMESSA DO MOVIMENTO
Entrega de Disquete (Nas Ag. ou Ger. de Cobrança) 

Até às 16:00 horas

Transmissão de Dados para IBM 

Até às 17:00 horas

PROCEDIMENTOS DE EXCESSÃO

No caso de problemas técnicos nos equipamentos, o serviço poderá ser feito através da agência ou através da Gerência de Cobrança, situada á rua Rio de Janeiro, 654 / 8º andar no horário estabelecido.

Após este horário os arquivos serão processados no primeiro dia útil subsequente.

5 - BENEFÍCIOS

· Eliminar o trâmite de documentos físicos (borderô, duplicatas, etc.)

· Informar ao cliente, através do Relatório de Movimentação na Carteira de Cobrança Escritural, sobre os títulos registrados, baixados e liquidados.

· Garantir a eficiência da cobrança em qualquer parte do Brasil.

· Agilizar a cobrança, sendo a transmissão do movimento feita através do computador do cliente para computador IBM do Banco.

· Emitir os bloquetos na própria empresa.

6 - ARQUIVO REMESSA

O arquivo remessa é constituído dos dados para entrada e movimentação na carteira de cobrança do cliente, podendo ser através de disquete, transmissão de dados micro x micro, etc., conforme especificações abaixo.

6.1 - COMPOSIÇÃO DO ARQUIVO

O arquivo CNAB - Cobrança é composto por três tipos de registro, conforme abaixo:

REGISTRO TIPO “0” (ZERO) - REGISTRO E HEADER
· Deverá ser o primeiro registro do volume

· Conterá informações da Empresa e do Banco cobrador

· número seqüencial deverá ser igual a 00001

REGISTRO TIPO “1” (HUM) - REGISTRO TRANSAÇÃO
· Registro com dados do título

REGISTRO TIPO “9” (NOVE) - REGISTRO TRAILER
· Identifica o término do arquivo

· Deverá ser o último registro do volume

6.1.1 - REGISTRO HEADER - REMESSA

	REGISTRO HEADER - REMESSA
	TAM. 400 BYTES
	FORM. CAMPOS  ZONADOS

	CAMPO
	SIGNIFICADO
	POSIÇÃO
	DIGITOS
	CONTEÚDO

	
	
	DE
	ATÉ
	INT
	DEC
	

	Código do Registro
	Identificação do Registro "Header"
	001
	001
	001
	
	Igual a O (Zero)

	Código de Remessa
	Identificação do Arquivo Remessa
	002
	002
	001
	
	Igual a 1 - Remessa

	Literal Remessa
	Identificação por extenso de Remessa
	003
	009
	007
	
	Igual a “REMESSA”

	Código do Serviço
	Identificação do tipo de serviço
	010
	011
	002
	
	Igual a

01-Cobrança Simples

02-Vinculada

03-Caucionada

06-Sem Registro

08-Seguros

	Literal Serviço
	Identificação por extenso do Serviço
	012
	019
	008
	
	Igual a “COBRANCA”

	Filler
	Filler
	020
	026
	007
	
	Brancos

	Agência Origem
	Agência Origem
	027
	030
	004
	
	Numérico

	Cliente
	Número do CGC/CPF do cedente
	031
	045
	015
	
	Numérico

	Filler
	Filler
	046
	046
	001
	
	Brancos

	Nome da Empresa
	Nome por extenso da Empresa
	047
	076
	030
	
	Alfanumérico

	Código do Banco
	Identificação do Banco encarregado pelo serviço
	077
	079
	003
	
	Igual a 389

	Nome do Banco
	Nome do Banco
	080
	094
	015
	
	BANCANTIL

	Data da Gravação
	Data da gravação do arquivo
	095
	100
	006
	
	Numérico DDMMAA

	Filler
	Filler
	101
	381
	281
	
	Brancos

	Densidade
	Densidade de Gravação
	382
	386
	0005
	
	Numérico (= 01600)

	BPI Gravação
	BPI Gravação
	387
	389
	003
	
	Brancos

	Número seqüencial do Arquivo
	Número seqüencial do Arquivo
	390
	394
	005
	
	Numérico

	Seqüência
	Número sequëncial do registro no arquivo
	395
	400
	006
	
	Numérico – igual a 000001


6.1.2 - REGISTRO TRANSAÇÃO – REMESSA
	REGISTRO TRANSAÇÃO - REMESSA
	TAM. 400 BYTES
	FORM. CAMPOS - ZONADOS

	CAMPO
	SIGNIFICADO
	POSIÇÃO
	DIGITOS
	CONTEÚDO

	
	
	DE
	ATÉ
	INT
	DEC
	

	Código do Registro
	Identificação do Registro “Transação”
	001
	001
	001
	
	Igual a 1 (Um)

	Código de Inscrição da Empresa
	Identificação do tipo de inscrição do cedente
	002
	003
	002
	
	Igual a 01 – CPF

02 - CGC

	Número de Inscrição
	Número de inscrição do cedente (CGC/CPF)
	004
	017
	014
	
	Numérico

	Agência Origem
	Agência Origem da conta corrente
	018
	021
	004
	
	Numérico

	Número da Conta
	Número da Conta Corrente
	022
	028
	007
	
	Número – sete últimas posições

	Número do Contrato
	Número do Contrato fornecido pela agência
	029
	037
	009
	
	Numérico

	Uso da Empresa
	Identificação do Título dado pelo cliente
	038
	062
	025
	
	Alfanumérico – livre utilização pela Empresa

	Agência Origem
	Agência Origem
	063
	066
	004
	
	Numérico

	Nosso Número
	Nosso Número
	067
	076
	010
	
	Numérico – Preencher todos os campos com “9” se faixa igual a 01

	Dígito Verificado
	Dígito do Nosso Número
	077
	077
	001
	
	Numérico – Preencher o campo com “9” se faixa igual a 01

	Filler
	Filler
	078
	082
	005
	
	Brancos

	CGC/CPF do cedente
	CGC/CPF
	083
	097
	015
	
	Numérico

	Qtd. de Moeda
	Quantidade de Moeda
	098
	107
	010
	
	Numérico

	Código da Operação
	Identificação da Carteira do Banco
	108
	108
	001
	
	Igual a:

1=Cobrança Simples

2=Cob. Vinculada

3=Cob. Caucionada

6=Cob. Sem Registro

8=Cob. Seguros

	Código o Movimento
	Identificação da Ocorrência
	109
	110
	
	002
	Número – conforme nota 01

	Seu Número
	Nº do título atribuído pelo Cliente
	111
	120
	010
	
	Alfanumérico

	Vencimento
	Data do vencimento do Título
	121
	126
	006
	
	Numérico

Nº formato........ DDMMAA

C/ Apresentação.. 888888

A vista ................ 999999

	Valor do Título
	Valor nominal do título
	127
	139
	011
	002
	Numérico – Em caso de moeda variável utilizar 9 inteiros e 4 decimais.

	Banco Cobrador
	Encarregado da Cobrança
	140
	142
	003
	
	Igual a 389

	Agência Cobrança
	Encarregada da Cobrança
	143
	147
	005
	
	Igual a Zeros

	Código de Espécie
	Identifica a espécie
	148
	149
	002
	
	Numérico – Vide nota 02

	Aceite
	Determinação de Aceite
	150
	150
	001
	
	“S” = Aceite

“N” = Não Aceite

	Data de Emissão
	Data de emissão do Título
	151
	156
	006
	
	Numérico – No formato DDMMAA 

	Instrução – 1 
	Instrução de Cobrança
	157
	158
	002
	
	Numérico – Vide nota 03

	Instrução – 2
	Instrução de Cobrança
	159
	160
	002
	
	Numérico – Vide nota 03

	Juros de Mora
	Valor diário a ser cobrado pela permanência em atraso.
	161
	173
	011
	002
	Numérico – Em caso de variável utilizar 9 inteiros e 4 decimais

	Desconto até
	Data limite para concessão do desconto
	174
	179
	006
	
	Numérico – no formato DDMMAA

	Valor Desconto
	Valor do desconto a ser concedido
	180
	192
	011
	002
	Numérico – Em caso de variável utilizar 9 inteiros e 4 decimais.

	Valor IOF
	Valor do IOF a ser recolhido no caso de seguros
	193
	205
	011
	002
	Numérico – Em caso de moeda variável utilizar 9 inteiros e 4 decimais

	Valor do Abatimento
	Valor do abatimento a ser concedido ou cancelado
	206
	218
	011
	002
	Numérico – em caso de moeda variável utilizar 9 inteiros e 4 decimais

	Código da Inscrição do Sacado
	Tipo de inscrição do sacado
	219
	220
	002
	
	Igual a  01 – CPF

             02 – CGC

	Número da Inscrição do CGC/CPF
	CGC/CPF do sacado
	221
	234
	014
	
	Numérico

	Nome do Sacado
	Nome do sacado
	235
	274
	040
	
	Alfanumérico

	Endereço do Sacado
	Logradouro, número e complemento
	275
	314
	040
	
	Alfanumérico

	Bairro do Sacado
	Bairro do sacado
	315
	326
	012
	
	Alfanumérico

	CEP Prefixo
	Código de endereçamento postal do sacado
	327
	331
	005
	
	Numérico – Preencher com CEP da praça de pagamento

	CEP Sufixo
	Código de endereçamento postal do sacado
	332
	334
	003
	
	

	Cidade
	Cidade do sacado
	335
	349
	015
	
	Alfanumérico

	Estado
	Estado do sacado
	350
	351
	002
	
	Sigla do estado ou território

	Sacador/Avalista
	Nome sacador/avalista
	352
	381
	030
	
	Alfanumérico

	Filler
	Filler
	382
	393
	012
	
	Brancos

	Código da Moeda
	Padrão da moeda utilizada na transação
	394
	394
	001
	
	Numérico – vide nota 04

	Seqüência 
	Número seqüencial no arquivo do registro
	395
	400
	006
	
	Numérico


6.1.3 - REGISTRO TRAILER – REMESSA
	REGISTRO TRAILER - REMESSA
	TAM. 400 BYTES
	FORM. CAMPOS - ZONADOS

	CAMPO
	SIGNIFICADO
	POSIÇÃO
	DIGITOS
	CONTEÚDO

	
	
	DE
	ATÉ
	INT
	DEC
	

	Código do Registro
	Identificação do Registro “Trailer”
	001
	001
	001
	
	Igual a 9 (nove)

	Brancos
	Brancos
	002
	394
	393
	
	Brancos

	Seqüência
	Número seqüencial do registro no arquivo
	395
	400
	006
	
	Numérico


6.1.4 - NOTAS

	NOTA 01 – CÓDIGO DE OCORRÊNCIA REMESSA

	
	

	CONTEÚDO
	SIGNIFICADO

	
	

	01
	Remessa – Entrada Normal

	02
	Baixa – Pedido do cliente

	04
	Alteração – Concessão de Abatimento

	05
	Alteração – Cancelamento

	06
	Alteração – Prorrogação de Vencimento

	    *   07
	Remessa - Títulos Vencidos 

	08
	Alteração – Alteração de seu Número

	09
	Protestar sem mais consultas

	10
	Sustar Protesto

	12
	Conceder desconto de R$

	18
	Sustar protesto e devolver

	33
	Entregar franco de pagamento


Obs:  *  Código de ocorrência válido somente para contratos da carteira 01 

	NOTA 02 – ESPÉCIE DE DOCUMENTO

	
	

	CONTEÚDO
	SIGNIFICADO

	
	

	01
	Duplicata Mercantil

	02
	Nota Promissória

	03
	Recibo

	05
	Nota de Seguro

	06
	Duplicata de Prestação de Serviços

	07
	Outros Documentos


	NOTA 03 – INSTRUÇÕES DE PROTESTO

	
	

	CONTEÚDO
	SIGNIFICADO

	
	

	11
	Dispensar juros de mora

	19
	Protestar em 03  dias

	20
	Protestar em 05 dias

	21
	Protestar em 10 dias úteis

	22
	Protestar em 15 dias

	23
	Devolver após 05 dias de vencido

	24
	Devolver após 15 dias de vencido

	25
	Devolver após 30 dias de vencido

	26
	Não dispensar juros de mora

	27
	Não protestar

	28
	Devolver após 06 dias de vencido

	29
	Devolver após 07 dias de vencido

	30
	Devolver após 08 dias de vencido

	31
	Devolver após 09 dias de vencido

	32
	Devolver após 10 dias de vencido

	52
	Não receber após vencido

	53
	Protestar com 01 dia de vencido

	54
	Protestar com 07 dias de vencido

	55
	Protestar com 30 dias de vencido

	(*)
	Somente com código de movimento igual a 01.


	NOTA 04 – PADRÃO MONETÁRIO

	
	

	CONTEÚDO
	SIGNIFICADO

	
	

	1
	Real

	2
	Dólar comercial – venda

	3
	TRDA_DU

	4
	IDTR

	5
	UFIR

	6
	URV


7 - ARQUIVO RETORNO

O arquivo retorno é gerado pelo Banco, sendo utilizado para confirmar a movimentação na carteira do cliente, conforme especificação abaixo:.

7.1 -
COMPOSIÇÃO DO ARQUIVO RETORNO

O arquivo CNAB - Cobrança é composto por três tipos de registro, conforme abaixo:

REGISTRO TIPO “0” (ZERO) - REGISTRO HEADER
· Deverá ser o primeiro registro do volume

· Conterá informações da Empresa e do Banco cobrador

· número seqüencial deverá ser igual a 00001

REGISTRO TIPO “1” (HUM) - REGISTRO TRANSAÇÃO
· Registro com dados do título

REGISTRO TIPO “9” (NOVE) - REGISTRO TRAILER
· Identifica o término do arquivo

· Deverá ser o último registro do volume

 7.1.1 - REGISTRO HEADER - RETORNO

	REGISTRO HEADER - RETORNO
	TAM. 400 BYTES
	FORM. CAMPOS  ZONADOS

	CAMPO
	SIGNIFICADO
	POSIÇÃO
	DIGITOS
	CONTEÚDO

	
	
	DE
	ATÉ
	INT
	DEC
	

	Código do Registro
	Identificação do Registro "Header"
	001
	001
	001
	
	Igual a O (Zero)

	Código de Remessa
	Identificação do Arquivo Retorno
	002
	002
	001
	
	Igual a 2 – Retorno

	Literal Remessa
	Identificação por extenso de Retorno
	003
	009
	007
	
	Igual a “RETORNO”

	Código do Serviço
	Identificação do tipo de serviço
	010
	011
	002
	
	Igual a 01-Cobrança 

	Literal Serviço
	Identificação por extenso do Serviço
	012
	019
	008
	
	Igual a “COBRANCA”

	Filler
	Filler
	020
	026
	007
	
	Brancos

	Agência Origem
	Agência Origem
	027
	030
	004
	
	Numérico

	Número do CGC/CPF
	Número do CGC/CPF do cedente
	031
	045
	015
	
	Numérico

	Filler
	Filler
	046
	046
	001
	
	Brancos

	Nome da Empresa
	Nome por extenso da Empresa
	047
	076
	030
	
	Alfanumérico

	Código do Banco
	Identificação do Banco encarregado pelo serviço
	077
	079
	003
	
	Igual a 389

	Nome do Banco
	Nome do Banco
	080
	094
	015
	
	BANCANTIL

	Data da Gravação
	Data da gravação do arquivo
	095
	100
	006
	
	Numérico DDMMAA

	Filler
	Filler
	101
	389
	289
	
	Brancos

	Número seqüencial do Arquivo
	Número seqüencial do Arquivo
	390
	394
	005
	
	Numérico

	Seqüência
	Número sequëncial do registro no arquivo
	395
	400
	006
	
	Numérico – igual a 000001


7.1.2 - REGISTRO TRANSAÇÃO – RETORNO
	REGISTRO TRANSAÇÃO - RETORNO
	TAM. 400 BYTES
	FORM. CAMPOS - ZONADOS

	CAMPO
	SIGNIFICADO
	POSIÇÃO
	DIGITOS
	CONTEÚDO

	
	
	DE
	ATÉ
	INT
	DEC
	

	Código do Registro
	Identificação do Registro “Transação”
	001
	001
	001
	
	Igual a 1 (Um)

	Código de Inscrição da Empresa
	Identificação do tipo de inscrição do cedente
	002
	003
	002
	
	Igual a 01 – CPF

 02 - CGC

	Número de Inscrição da Empresa
	Número de inscrição do cedente (CGC/CPF)
	004
	017
	014
	
	Numérico

	Agência Origem
	Agência Origem
	018
	021
	004
	
	Numérico

	Número da Conta
	Número da Conta Corrente
	022
	028
	007
	
	Número – sete últimas posições

	Número do Contrato
	Número do Contrato
	029
	037
	009
	
	Numérico

	Uso da Empresa
	Identificação do Título dado pelo cliente
	038
	062
	025
	
	Alfanumérico – livre utilização pela Empresa

	Nosso Número
	Agência Origem
	063
	066
	004
	
	Numérico

	
	Número do Títulos
	067
	076
	010
	
	Numérico 

	
	Dígito do Nosso Número
	077
	077
	001
	
	Numérico 

	Filler
	Filler
	078
	107
	030
	
	Brancos

	Código da Operação
	Identificação da Carteira do Banco
	108
	108
	001
	
	Igual a:

    1 = Cobrança Simples

2 = Cob. Vinculada

3 = Cob. Caucionada

8 = Cob. Seguros

	Código da Ocorrência
	Identificação da Ocorrência
	109
	110
	002
	
	Número – conforme nota 01

	Data da Ocorrência
	Data do processamento no Banco
	111
	116
	006
	
	Número – no formato DDMMAA

	Seu Número
	Nº do título atribuído pelo Cliente
	117
	126
	010
	
	Alfanumérico

	Filler
	Filler
	127
	146
	020
	
	Brancos

	Vencimento
	Data de vencimento do título
	147
	152
	006
	
	Número – no formato DDMMAA

	Valor do Título
	Valor nominal do título
	153
	165
	011
	002
	Numérico 

	Banco Cobrador
	Encarregado da Cobrança
	166
	168
	003
	
	Igual a 389

	Agência Cobrança
	Encarregada da Cobrança
	169
	173
	005
	
	Numérico

	Código de Espécie
	Espécie do título
	174
	175
	002
	
	Numérico – Vide nota 02

	Tarifa de Cobrança
	Valor da tarifa de Cobrança
	176
	188
	011
	002
	Numérico

	Outras Despesas
	
	189
	201
	011
	
	Numérico

	Juros
	Valor dos juros
	202
	214
	011
	002
	Numérico

	IOF
	Valor do IOF no caso de liquidação de nota de Seguro
	215
	227
	011
	002
	Numérico

	Abatimento
	Valor do abatimento concedido, cancelado ou efetivamente aproveitado (conforme o código de ocorrência)
	228
	240
	011
	002
	Numérico

	Valor do Desconto
	Valor do desconto aproveitado na liquidação do título
	241
	253
	011
	002
	Numérico

	Valor pago ou de lançamento
	Valor principal pago pelo sacado levado à crédito em C/C
	254
	266
	011
	002
	Numérico

	Juros de Mora
	Valor de mora pago por permanência em atraso
	267
	279
	011
	002
	Numérico

	Outros Créditos
	Outros Créditos
	280
	292
	011
	002
	Numérico

	Filler
	Filler
	293
	295
	003
	
	Brancos

	Data de Crédito
	Data do crédito em conta corrente
	296
	301
	006
	
	Número – no formato DDMMAA

	Indicador Mora
	Indicador Mora
	302
	302
	001
	
	Alfanumérico

	Taxa de Permanência
	Taxa Permanência
	303
	314
	010
	002
	Alfanumérico

	Data Limite
	Data Limite
	315
	320
	006
	
	Número – no formato DDMMAA

	Desconto Limite
	Desconto Limite
	321
	333
	011
	002
	Numérico

	Primeira Instrução
	Primeira Instrução
	334
	335
	002
	
	Numérico

	Segunda Instrução
	Segunda Instrução
	336
	337
	002
	
	Numérico

	Quantidade Moeda
	Quantidade Moeda
	338
	352
	015
	
	11 inteiros e 4 decimais

	Filler
	Filler
	353
	377
	025
	
	Branco

	Código de Rejeição
	Código da rejeição
	378
	387
	010
	
	Numérico vide Nota 03

	Filler
	Filler
	388
	391
	004
	
	Brancos

	Protesto
	Instrução Protesto
	392
	393
	002
	
	Numérico

	Código de Moeda
	Código de Moeda
	394
	394
	001
	
	Numérico

	Número Seqüencial
	Numérico seqüencial do registro do arquivo
	395
	400
	006
	
	Numérico


7.1.3 - REGISTRO TRAILER – RETORNO
	REGISTRO TRAILER - RETORNO
	TAM. 400 BYTES
	FORM. CAMPOS - ZONADOS

	CAMPO
	SIGNIFICADO
	POSIÇÃO
	DIGITOS
	CONTEÚDO

	
	
	DE
	ATÉ
	INT
	DEC
	

	Código do Registro
	Identificação do Registro “Trailer”
	001
	001
	001
	
	Igual a 9 (nove)

	Código de Retorno
	Identificação de retorno
	002
	002
	0001
	
	Igual a 2 (dois)

	Código de Serviço
	Identificação do serviço
	003
	004
	002
	
	Igual a 01 (um)

	Código do Banco
	Número do Mercantil na Câmara de Compensação
	005
	007
	003
	
	Igual a 389

	Brancos
	Brancos
	008
	017
	010
	
	Brancos

	Quantidade de Títulos
	Quantidade de Títulos
	018
	025
	008
	
	Numérico

	Valor Total
	Somatório dos valores dos títulos
	026
	039
	012
	002
	Numérico

	Numero Aviso Bancário
	Número do Aviso de Lançamento
	040
	047
	008
	
	Numérico

	Brancos
	Brancos
	048
	394
	347
	
	Brancos

	Número Seqüencial
	Numero seqüencial do registro no arquivo
	395
	400
	006
	
	Numérico


7.1.4 – NOTAS

	NOTA 01 – CÓDIGO DE OCORRÊNCIA RETORNO

	
	

	CONTEÚDO
	SIGNIFICADO

	
	

	02
	Entrada confirmada

	03
	Entrada rejeitada

	04
	Transferência de contrato

	06
	Liquidado

	09
	Baixa Automática

	10
	Baixa pedido do cedente

	12
	Abatimento/Desconto concedido

	13
	Abatimento/Desconto cancelado

	14
	Prorrogação de vencimento

	15
	Liquidado em cartório

	16
	Liquidado com cheque a compensar

	19
	Alteração de instrução protesto

	22
	Alteração de seu número

	23
	Liquidado por débito em conta

	24
	Liquidado pelo Banco Correspondente

	31
	Baixa franco de pagamento

	55
	Instrução codificada

	56
	Sustar protesto e manter em carteira

	65
	Emissão de Segunda via de aviso

	67
	Não conceder juros fora do prazo

	83
	Cobrança automática de tarifas

	84
	Protestar sem mais consultas

	85
	Baixa de título protestado


	NOTA 02 – ESPÉCIE DE DOCUMENTO

	
	

	CONTEÚDO
	SIGNIFICADO

	
	

	01
	Duplicata Mercantil

	02
	Nota promissória

	03
	Recibo

	04
	Letra de câmbio

	05
	Nota de Câmbio

	06
	Duplicata de prestação de serviços

	07
	Outros documentos


	NOTA 03 – MENSAGENS DE REJEIÇÕES

	
	

	CONTEÚDO
	SIGNIFICADO

	
	

	01
	Código cliente inválido

	02
	Nosso número inválido ou Faixa inválida

	03
	CGC/CPF do cedente inválido

	04
	Quantidade de moeda inválido

	05
	Código da operação inválido ou diverge do contrato

	06
	Código do movimento inválido

	07
	Data vencimento inválido

	08
	Valor do título inválido

	09
	Código de espécie inválido

	10
	Data de emissão inválida ou Maior que movimento

	11
	Instrução inválida

	12
	Juros de mora inválido

	13
	Desconto até inválido, maior vencimento ou menor emissão

	14
	Valor desconto inválido ou maior que valor do título

	15
	Valor IOF inválido ou maior que valor do título

	16
	Valor do abatimento inválido ou maior que valor do título

	17
	Nome do sacado inválido

	18
	Endereço do sacado inválido

	19
	CEP não contido na tabela

	20
	Código da moeda inválido

	21
	Seu número inválido

	22
	Já existe no cadastro de título

	23
	Título já baixado

	24
	Código moeda inválido para data emissão

	40
	Agência/Contrato/CGC inválido

	41
	Tipo de formulário do contrato inválido

	42
	Carteira inválida

	43
	Registro do sacado inválido

	44
	Número parcela carnê inválido

	45
	Intervalo carnê inválido

	46
	Erro CPF/CGC inválido do sacado (carnê)

	47
	Erro Qtde. alunos informados

	48
	Nome do sócio deve ser informado

	49
	Número do sócio não pode ser zeros

	50
	Cep do sócio não numérico

	51
	Número do documento inválido


8 - RELATÓRIOS DO SISTEMA

Sempre que houver movimentação da carteira de Cobrança Escritural, serão emitidos pelo Sistema relatórios referentes a esta movimentação.

Os relatórios RO3496 "Relatório Referente a Troca de Fitas" e RO3498 - "Entrada Confirma” será disponibilizado via sistema aos clientes.

9 - TESTES

Para assegurar o perfeito funcionamento do sistema, são efetuados testes com dados simulados.

Para que o teste seja realizado, é recomendável que a empresa forneça um arquivo remessa, formatado no padrão CNAB com máximo de 20 (vinte) registros.

Com base nesse arquivo o Banco providencia os testes, fornecendo um arquivo retorno contendo movimentações simuladas para que o cliente teste o seu sistema.

Considera-se    concluída   a   fase de testes após terem sido esclarecidas todas as dúvidas e irregularidades.  O Banco comunicará formalmente a conclusão dos testes.

10 - CONSIDERAÇÕES FINAIS

Com base no arquivo retorno, o Banco fornecerá o Relatório de Movimentação na Carteira de Cobrança Escritural (espelho do arquivo), que informa à empresa Convenente, as movimentações efetuadas, tais como entradas, baixas, liquidações e instruções.
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